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1: EXECUTIVE SUMMARY
SITUACION ACTUAL

Closca fabrica botellas reutilizables de disefio desde Barcelona, con fuerte propuesta de sostenibilidad. Sus campanas
actuales de Meta Ads tienen CTR bajo (0.72%) y alto CPM (€14.80), indicando creatividades poco efectivas que no
conectan emocionalmente con el publico objetivo.

OPORTUNIDAD ESTRATEGICA

Desarrollar una estrategia de paid social que:

e Comunique impacto real cuantificado (1 botella = X plasticos eliminados)
o Utilice formatos mobile-first con storytelling visual
e Cumpla con regulacién EU anti-greenwashing

e Reduzca CPM y aumente CTR mediante mensajes auténticos

1.6% €9 20%

CTR Target CPM Target Conversion Rate lift
(+122%) (-39%)

RESULTADO ESPERADO

2 conceptos creativos que comuniquen el impacto tangible de usar productos Closca, aumentando CTRa 1.6% y
reduciendo CPM un 39% mediante datos verificables y formatos optimizados para mobile.



2: CONTEXTO CLOSCA
DATOS CLAVE DE LA MARCA

Métrica Dato

Fundacion 2014 (Barcelona, Espana)
Facturacion estimada €2-3M anuales

Productos vendidos 100,000+ globalmente
Mercados principales Espana, Francia, Alemania, UK
Precio medio €35-45 (premium sostenible)
Equipo 12-15 personas

PROPUESTA DE VALOR

Design for a better world
Closca no vende botellas, vende un estilo de vida sostenible con disefio mediterraneo:

Movimiento social

Impacto cuantificado Diseno diferenciador

e Tbotella Closca = 3,000 e Colaboraciones con
botellas plastico disenadores reconocidos

eliminadas/afo Estética minimalista

219 kg CO, ahorrados por mediterranea

usuario/ano Modelos iconicos: Closca

15,000+ litros agua del grifo Bottle, Closca Loop

e Red de fuentes publicas
(Closca Water app)

Comunidad 50K+ usuarios
activos

Contenido educativo sobre

plastico de un solo uso

consumidos vs embotellada

BUYER PERSONA PRINCIPAL

Millennials/Gen Z urbanos eco-conscientes (25-40 anos)

e Viven en ciudades medianas/grandes

e Trabajo creativo, tech, educacion

e Ingresos €25K-€45K

e Valoran diseno + sostenibilidad

e Activos en Instagram (consumo visual)

e Rechazan productos "feos" aunque sean sostenibles

e Buscan marcas locales/europeas vs chinas



3: ANALISIS SITUACION ACTUAL PAID SOCIAL
PERFORMANCE

Métrica

Plataformas

Inversion mensual

CTR promedio

CPM promedio

CPC promedio

Conversion rate

PROBLEMAS IDENTIFICADOS

CREATIVIDADES ACTUALES:

Fotos de producto aisladas (fondo blanco) =
aburrido

Copy enfocado en features ("sin BPA", "acero
inox") vs impacto

Claims genéricos: "sostenible", "eco-friendly" -
sin datos

Formato cuadrado (1:1) = no optimizado para
Stories

CTA débil: "Comprar ahora" sin urgencia ni valor

BENCHMARKING

Marcas sostenibles similares en Espana:

e Ecoalf: Storytelling océano, UGC potente - CTR ~1.8%

Performance

Meta (Instagram prioritario)

€4,500

0.72%

€14.80

€2.05

1.8%

QUE Si FUNCIONA:

Contenido lifestyle (botella en contexto urbano)
- +41% engagement

Datos de impacto cuantificados = +29% CTR
UGC de clientes reales - +38% conversion

Videos cortos (<10s) - +52% completion rate

o Tropicfeel: Aventura + sostenibilidad, video dinamico - CTR ~2.1%

e Nat Geo Espana (campanas plastico): Impacto visual - CTR ~1.9%

Oportunidad: Closca puede liderar comunicacion de impacto cuantificado en productos reutilizables.



4: MARCO NORMATIVO ANTI-

GREENWASHING

DIRECTIVA (EU) 2024/825 - GREEN CLAIMS

Aplicable desde 2026:

—)

Prohibiciones:
e Claims ambientales genéricos sin datos
e "Eco-friendly", "sostenible" sin sustanciacion

o Comparativas sin baseline verificable

COMPLIANCE CLOSCA

v Puede comunicar legalmente:

e "1 Dbotella Closca elimina 3,000 botellas de
plastico/ano" (calculo: 1L diario x 365 dias + botella
500ml promedio)

e "Ahorra 219 kg CO,/ano" (vs produccion botellas PET,
datos Carbon Trust)

e "Fabricado en Espana" (trazabilidad verificable)

Datos verificables disponibles:

e LCA simplificado (emisiones produccion vs PET)
e Calculo uso promedio (encuestas clientes)

e Durabilidad probada (5+ afos garantia)

Obligaciones:
e Datos verificables para todos los claims
e Metodologia de calculo accesible

e No omitir aspectos negativos

x NO puede decir sin sustanciacion:

e "00% sostenible" (ambiguo)
e "Salva el planeta" (exagerado, no medible)

e "Carbon neutral" (sin offset certificado)



5: ESTRATEGIA DE COMUNICACION

BIG IDEA

"3,000 razones para

cambiar"

Convertir el impacto acumulado (3,000 botellas eliminadas) en el mensaje principal, tangible y memorable.

EJES DE MENSAJE

Impacto cuantificado Diseno sin compromiso

personal

e Traducir uso individual a

impacto colectivo reconocible

e "Tu Closca = 3,000 botellas de
plastico que no existen"

e Visualizacion del ahorro
acumulado

TONO DE VOZ CLOSCA

v HACER:

e Mediterraneo, calido, optimista
e Empoderar sin culpabilizar
e Visual, aspiracional

e Datos con storytelling

e Sostenibilidad no significa feo .

e Diseno mediterraneo

e "Bonito y bueno existen" .

x EVITAR:

Movimiento colectivo

Parte de comunidad 50K+
usuarios

Red de fuentes publicas (app)

Cambio de habito facilitado

e Alarmismo climatico

e Guilt-tripping

e Tecnicismos innecesarios

e Perfeccionismo moral



6: CONCEPTOS CREATIVOS (2 VARIANTES)
VARIANTE 1: CONTADOR DE IMPACTO VISUAL

Formato: Video 9:16 (Stories/Reels) - 10 segundos

Concepto:

e Segundo 0-3: Persona llenando botella Closca en fuente publica

e Segundo 3-8: Contador visual acelerandose - 1, 10, 100, 500, 1000, 3000 botellas plastico

e Segundo 8-10: Texto "Tu decides: 3,000 botellas 0 1 Closca"

Copy: Cada dia eliges 3,000 botellas de plastico o 1 botella Closca Tu impacto en 1ano ¥ 3,000 botellas eliminadas
219 kg CO, ahorrados 0 € gastados en agua embotellada [CTA: Calcula tu impacto]

Especificaciones técnicas:

e Duracion: 10s

e Musica: Upbeat, optimista

o Text overlay: Bold, alto contraste

o CTA: Landing con calculadora impacto
personalizada

KPI esperados:
e CTR1.9%
o CPM€8.50

e Completion rate 65%

VARIANTE 2: ANTES/DESPUES LIFESTYLE (UGC)

Formato: Carrusel 4:5 (Feed + Stories) - 3 tarjetas
Concepto:

e Tarjeta:

o Imagen: Basura llena de botellas plastico (semana tipica)

o Texto overlay: "Tu semana en botellas de plastico"

e Tarjeta 2:

o Imagen: Botella Closca elegante en contexto lifestyle (gym, oficina, calle)

o Texto overlay: "Tu semana con Closca"
e Tarjeta 3:
o Imagen: Botella Closca + datos impacto

o CTA claro

Barcelona & [CTA: Ver modelos]

Copy: ¢Cudntas botellas de plastico usas a la semana? Antes: 7-10 botellas (€10-15) Después: 0 botellas | 1 Closca
(€39) En 1ano: - 3,000 botellas menos en el planeta - €400 ahorrados - Disefo que te encanta llevar Hecho en

Especificaciones técnicas:
e Dimension: 1080x1350px (4:5)
o Fotografia: Natural, luz suave, lifestyle real

e Fuente: Sans-serif moderna
(Montserrat/Helvetica)

e Colores: Paleta Closca (azul mediterraneo, blanco,
negro)

KPI esperados:
e CTR1.5%
e Engagementrate 4.2%

e Conversion rate +25%




7: ESPECIFICACIONES TECNICAS META ADS
FORMATOS PRIORITARIOS

- 1 >

Stories/Reels 9:16 (60% presupuesto) Feed 4:5 (40% presupuesto)

e 1080x1920px e 1080x1350px
e Video: 10-15s max

o Carrusel 3 tarjetas ideal
e Copy: 125 caracteres visible e Primera tarjeta = hook potente

e CTA: Primeros 3 segundos criticos

COPY STRUCTURE

Hook (primera linea): Body: CTA especifico:

Malo: "Botellas sostenibles de e Dato cuantificado NO: "Comprar ahora"

diseno « Beneficio personal (ahorro €) Si: "Calcula tu impacto" / "Ver
Bueno: "3,000 botellas de o Diferenciador (disefio + modelos"
plastico que no existen gracias a local)

ASSETS NECESARIOS

Video 1(Contador): Carrusel (Lifestyle):

e Tclip llenando botella (3s) o 3 fotos lifestyle (shooting necesario)

e Animacion contador (After Effects) o Diseno tarjetas (Canva/Figma)

o Textoverlays



8: ESTRATEGIA DE SEGMENTACION

SEGMENTO 1: ECO-
CONSCIOUS URBANOS
(60%)

Demographics:
e 25-40 anos

e Ubicacion: Madrid, Barcelona, Valencia, Sevilla

e Ingresos: €25K+

Intereses (Meta targeting):
Zero waste
Sustainability
Marcas: Ecoalf, Patagonia, Veja

Lifestyle: Yoga, running, healthy food

Mensaje:

e Impacto ambiental cuantificado

e Diseno + valores

Creatividad: Variante 1 (contador impacto)

EXCLUSIONES

e Menores de 22 anos (menor poder adquisitivo)
e Compradores ultimos 3 meses

e Paises sin envio Closca

SEGMENTO 2: DESIGN
LOVERS (40%)

Demographics:
e 28-45 anos
e Ubicacion: Principales ciudades EU

e Ingresos: €30K+

Intereses:
Design, architecture
Minimalism
Marcas: Muji, Hay, &Tradition
Lifestyle: Travel, photography

Mensaje:

e Diseno diferenciador

e Sostenibilidad como plus, no unico argumento

Creatividad: Variante 2 (lifestyle UGC)




9: PLAN DE MEDIOS Y PRESUPUESTO

DISTRIBUCION MENSUAL

Total: €4,500/mes

B Instagram Stories/Reels B Instagram Feed

Rationale:

e Instagram >> Facebook (audiencia mas joven, visual)

o Stories/Reels prioridad (formato nativo, menor CPM)

FASE 1: TESTING (SEMANA 1-2)

Inversion: €900 (20% presupuesto)

Variables:
Concepto: Hook copy:
e Variante 1 (contador) vs e "3,000 botellas" vs "€400
Variante 2 (lifestyle) ahorrados"

Meétricas decision:

e Winner: Mayor CTR + menor CPC
e Threshold: CTR >1.2% para escalar

FASE 2: SCALE (SEMANA 3-4)

Inversion: €3,600 (80% restante)

e Escalar variante ganadora
o Budget diario: €120

e Optimizacion: Conversion

B Facebook Feed

CTA:

"Calcula tu impacto" vs "Ver
modelos”



10: METRICAS DE EXITO Y CONCLUSIONES

Esta seccion final detalla las métricas clave para evaluar el éxito de la campafa propuesta y ofrece una conclusion
estratégica con recomendaciones para los préximos pasos. Se enfoca en la transparencia y la verificabilidad del
impacto.

METRICAS PRINCIPALES

La tabla a continuacion muestra los objetivos ambiciosos, pero alcanzables, para las métricas de rendimiento mas
criticas de la campana.

CTR 0.72% 1.6% +122%
CPM €14.80 €9 -39%
CPC €2.05 €0.90 -56%
Conversion Rate 1.8% 2.9% +61%

METRICAS SECUNDARIAS

Estas métricas complementarias ayudaran a evaluar la calidad de la interaccion del usuario y la eficiencia general de la
inversion publicitaria.

Video completion rate >65%
Engagement rate carrusel >4%
CPA (Cost per acquisition) <€32
ROAS >4X

METRICAS DE BRAND

Ademas de las métricas de rendimiento directo, la campana busca fortalecer la presencia y reconocimiento de la marca
Closca.

Brand search lift +30%
Traffic directo web +22%
Descarga app Closca Water +40%

CONCLUSIONES Y RECOMENDACION

Esta estrategia convierte el impacto real de Closca (equivalente a 3,000 botellas de un solo uso eliminadas por usuario
al ano) en un motor de conversién tangible. No se trata de "greenwashing" genérico, sino de un calculo verificable
respaldado por un storytelling visual y datos concretos.

1.6% €9 +122%

CTR Objetivo CPM Objetivo Incremento CTR
v RECOMENDACION ESTRATEGICA

PROCEDER CON TESTING A/B INMEDIATO para validar las variantes creativas y optimizar el presupuesto. La propuesta
se basa en (€4.5K/mes), creatividades factibles de producir internamente y "claims" 100% verificables, lo que minimiza
el riesgo.

JUSTIFICACION

e Impacto cuantificado: El calculo simple y verificable (3,000 botellas/afno) lo hace memorable y compartible,
generando credibilidad.

e Presupuesto PYME: €4.5K/mes es una inversion sostenible para una empresa con una facturacion de €2-3M.

o Formatos probados: El video corto y los carruseles ya muestran buenos resultados en organico (+41% de
engagement), lo que sugiere su efectividad en Paid Social.

e Timing perfecto: La nueva Directiva 2024/825 penaliza el greenwashing, posicionando a Closca con datos reales
como una marca ejemplar en transparencia.

e ROI proyectado: La reduccion estimada del CPM en un 39% y el aumento de la tasa de conversidon en un 61% se
traducen en una mejora del ROAS estimada de 2.4x.
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